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Sehr geehrte Patient*innen,

wir heißen Sie bei uns willkommen und wünschen Ihnen einen angenehmen 
Aufenthalt auf Station Jacobi, sowie eine baldige Genesung.

Die folgenden Informationen geben Ihnen einen Überblick über den Tages- 
ablauf und die Organisation. 

» AUFNAHME 
Bitte bleiben Sie auf Station zur Aufnahme durch die Stationsärzt*innen und 
das Pflegepersonal. Im Rahmen der Oberarztvorstellung im Laufe des Nach-
mittags geben wir Ihnen Informationen und beantworten Ihre Fragen zum 
Krankheitsbild, den Therapiemaßnahmen, dem Verlauf und den anstehenden 
Untersuchungen.

» ESSEN UND TRINKEN
Essen wird zu folgenden Zeiten ausgeteilt:

Frühstück: 	 07:15 Uhr
Mittagessen:	 11:45 Uhr
Abendessen:	 17:00 Uhr

Ihre Essenswünsche werden von Menüwahlassistent*innen erfragt, auf 
Wunsch erhalten Sie einen Speiseplan.

Kaffee, Tee und Mineralwasser steht Ihnen an unserer Getränketheke zur Ver-
fügung. Hier finden Sie auch einen Kühlschrank, den Sie gern nutzen können.

» VISITE UND BEHANDLUNGEN 
Die Visite findet zwischen 08:15 Uhr und 09:30 Uhr statt. Im Anschluss 
werden die Behandlungen durchgeführt bis ca. 11:45 Uhr. Sollten Sie einmal 
etwas länger warten müssen, bitten wir Sie um Geduld und Verständnis. 
Am Abend beginnen die Behandlungen ab 16:30 Uhr. Wenn Sie auch abends 
behandelt werden, bleiben Sie bitte in Ihrem Zimmer oder auf der Station.

» IHR PFLEGETEAM
Sie werden täglich von erfahrenem und kompetentem Pflegepersonal be- 
handelt. In jeder Schicht ist je eine Pflegekraft für Sie zuständig, an die Sie 
sich gerne jederzeit wenden können.

» BESUCHSZEITEN
Es gibt keine festen Besuchszeiten. Da Sie jedoch am Vormittag behandelt 
oder operiert werden, empfiehlt sich die Zeit nach 14:00 Uhr. Ihre 
Besucher*innen sollten die Klinik.

» INFORMATIONSTAFEL
Auf dem Flur befindet sich eine Informationstafel für Sie, mit aktuellen Infor-
mationen und Angeboten des Hauses. 

» BRIEFKASTEN UND ZEITUNG
Einen Briefkasten zum Versenden Ihrer Post finden Sie im Flur im EG. Ebenso 
können Sie sich dort die Badische Zeitung entnehmen für 1,70 € von Montag 
bis Freitag und 2,00 € am Samstag.

» CAFETERIA
Die Cafeteria hat für Sie werktags von Montag bis Freitag geöffnet. Die Zeiten 
entnehmen Sie bitte dem Aushang an der Informationstafel im Flur. Die Ca-
feteria befindet sich am kleinen Teich im EG des Hochhauses zwischen der 
Klinik für Dermatologie und der Psychiatrischen Klinik. Sie bietet Ihnen auch 
eine Freiterrasse.

» VERLASSEN DER STATION
Sie sind zur Diagnostik und Therapie Ihrer Erkrankung aufgenommen worden. 
Daher ist das kurzzeitige Verlassen der Station nur nach Absprache mit den 
Stationsärzt*innen und dem Pflegepersonal möglich. Bitte haben Sie hierfür 
Verständnis.

» ENTLASSUNG
Wir bitten Sie, das Zimmer am Entlasstag bis spätestens 10:00 Uhr frei zu 
machen, damit wir es für die neuen Patient*innen richten können.

» NOCH EIN HINWEIS!
Es stehen Ihnen während ihres Aufenthalts abschließbare Schränke zur Ver-
fügung. Allerdings übernimmt das Klinikum für Geld, Wertgegenstände oder 
andere persönliche Sachen keine Haftung. Beschränken Sie daher das Mit- 
führen von Bargeld und Wertsachen auf ein Minimum.

Wenn Sie Wünsche, Anregungen oder Probleme haben, wenden Sie sich bitte 
an das Pflegepersonal. Wir möchten, dass Sie sich bei uns wohl fühlen und zu 
Ihrer Genesung beitragen.


