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* Hinweis: Wartezeiten entstehen meist aufgrund der individuellen Therapiebestellungen
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Sind Wartezeiten entstanden?
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kurz angemessen lang
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Falls Wartezeiten entstanden, wie wurden diese  
empfunden*?
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Anteil Patienten, die diesen Punkt mit "Sehr gut" oder "gut" 
bewertet haben
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