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Vorwort

Alle zugelassenen deutschen Krankenhauser sind seit dem Jahr 2003 gesetzlich dazu verpflichtet,
regelmafig strukturierte Qualitatsberichte Uber das Internet zu veroffentlichen. Die Berichte dienen
der Information von Patientinnen und Patienten sowie den einweisenden Arztinnen und Arzten.
Krankenkassen konnen Auswertungen vornehmen und fur Versicherte Empfehlungen aussprechen.
Krankenhausern eréffnen die Berichte die Mdglichkeit, ihre Leistungen und ihre Qualitat darzustellen.

Rechtsgrundlage der Qualitatsberichte der Krankenhauser ist der § 137 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 SGB V.
Aufgabe des Gemeinsamen Bundesausschusses (G-BA) ist es, Beschlusse Uber Inhalt, Umfang und
Datenformat des Qualitatsberichts zu fassen.

So hat der G-BA beschlossen, dass der Qualitatsbericht der Krankenhauser in einer
maschinenverwertbaren Version vorliegen soll. Diese maschinenverwertbare Version in der
Extensible Markup-Language (XML), einer speziellen Computersprache, kann normalerweise nicht
als Flie3text von Laien gelesen, sondern nur in einer Datenbank von elektronischen Suchmaschinen
(z.B. Internet-Klinikportalen) genutzt werden.

Suchmaschinen bieten die Moglichkeit, auf Basis der Qualitatsberichte die Strukturen, Leistungen
und Qualitatsinformationen der Krankenhauser zu suchen und miteinander zu vergleichen. Dies
ermdglicht z.B. den Patientinnen und Patienten eine gezielte Auswahl eines Krankenhauses fur ihren
Behandlungswunsch.

Mit dem vorliegenden Referenzbericht des G-BA liegt nun eine fur Laien lesbare Version des
maschinenverwertbaren Qualitatsberichts (XML) vor, die von einer Softwarefirma automatisiert
erstellt und in eine PDF-Fassung umgewandelt wurde. Das hat den Vorteil, dass samtliche Daten aus
der XML-Version des Qualitatsberichts nicht nur Uber Internetsuchmaschinen gesucht und ggf.
gefunden, sondern auch als FlieRtext eingesehen werden konnen. Die Referenzberichte des G-BA
dienen jedoch nicht der chronologischen Lektire von Qualitatsdaten oder dazu, sich umfassend tber
die Leistungen von Krankenhausern zu informieren. Vielmehr kdnnen die Nutzerinnen und Nutzer mit
den Referenzberichten des G-BA die Ergebnisse ihrer Suchanfrage in Suchmaschinen gezielt prifen
bzw. erganzen.

Hinweise:

Der maschinenverwertbare Qualitatsbericht wird vom Krankenhaus in einer Computersprache
verfasst, die sich nur sehr bedingt zum flissigen Lesen eignet. Daher wurden im vorliegenden
Referenzbericht des G-BA Erganzungen und Umstrukturierungen fir eine bessere Orientierung und
erhohte Lesbarkeit vorgenommen. Alle Passagen, die nicht im originaren XML-Qualitatsbericht des
Krankenhauses oder nicht direkt in den G-BA-Regelungen zum Qualitatsbericht der Krankenhauser
enthalten sind, wurden — wie hier — durch blaue Schriftfarbe gekennzeichnet.

Das blaue Minuszeichen ,—* bedeutet, dass an dieser Stelle im XML-Qualitatsbericht keine Angaben
gemacht wurden. So kann es beispielsweise Falle geben, in denen Angaben nicht sinnvoll sind, weil
ein bestimmter Berichtsteil nicht auf das Krankenhaus zutrifft. Zudem kann es Falle geben, in denen
das Krankenhaus freiwillig erganzende Angaben zu einem Thema machen kann, diese Moglichkeit
aber nicht genutzt hat. Es kann aber auch Falle geben, in denen Pflichtangaben fehlen.

Diese und weitere Verstandnisfragen zu den Angaben im Referenzbericht lassen sich haufig durch
einen Blick in die Ausfullhinweise des G-BA in den Regelungen zum Qualitatsbericht der
Krankenhauser klaren (www.g-ba.de).
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- Einleitung

Verantwortlich fiir die Erstellung des Qualitatsberichts

Funktion: QM-Koordinatorin im Zentralen Qualitdtsmanagement
Titel, Vorname, Name: Ellen Lihr

Telefon: 0761/270-18990

Fax: 0761/270-74260

E-Mail: ellen.luehr@uniklinik-freiburg.de

Verantwortlich fiir die Vollstandigkeit und Richtigkeit des Qualitatsberichts

Funktion: Leitender Arztl. Direktor, Vorstandsvorsitzender

Titel, Vorname, Name: Prof. Dr. Dr. h.c. mult. Jérg Ridiger Siewert

Telefon: 0761/270-18060

Fax: 0761/270-18070

E-Mail: leitende.aerztliche.direktion@uniklinik-freiburg.de

Weiterfiihrende Links

Link zur Homepage des Krankenhauses: http://www.uniklinik-freiburg.de

Link zu weiterfuhrenden Informationen: http://www.uniklinik-freiburg.de/behandlung.html

http://www.herzzentrum.de/de.html

https://www.uniklinik-freiburg.de/presse.html

https://www.uniklinik-

freiburg.de/behandlung/qualitaetsmanagement.html

Das Universitats-Herzzentrum Freiburg - Bad
Krozingen ist eine Gesellschaft des
Universitatsklinikums Freiburg. Es versorgt die
Patienten nach den aktuellsten Standards der
universitaren Medizin

Die Stabstelle Unternehmenskommunikation
informiert als Schnittstelle zwischen der
Offentlichkeit und dem Universitatsklinikum
Freiburg Uber Behandlung, Forschung und
Lehre.

Informationen zum Qualitdtsmanagement am
Universitatsklinikum Freiburg
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses bzw. des

Krankenhausstandorts

A-1 Allgemeine Kontaktdaten des Krankenhauses

Krankenhaus
Krankenhausname:

Hausanschrift:

Institutionskennzeichen:

Standortnummer:

Telefon:
Fax:

URL.:
Arztliche Leitung

Funktion:

Titel, Vorname, Name:

Telefon:

Fax:

E-Mail:
Pflegedienstleitung

Funktion:

Titel, Vorname, Name:

Telefon:
Fax:
E-Mail:

Verwaltungsleitung

Universitatsklinikum Freiburg

Hugstetter StralRe 49
79106 Freiburg

260832299
00

0761/270-0
0761/270-20200

http://www.uniklinik-freiburg.de

Leit. Arztlicher Direktor, Vorstandsvorsitzender

Prof. Dr. Dr. h.c. mult. Jorg Ridiger Siewert
0761/270-18060

0761/270-18070
leitende.aerztliche.direktion@uniklinik-freiburg.de

Pflegedirektor

Helmut Schiffer

0761/270-34000

0761/270-9673390
helmut.schiffer@uniklinik-freiburg.de

Funktion: Kaufmannischer Direktor

Titel, Vorname, Name: Bernd Sahner

Telefon: 0761/270-21050

Fax: 0761/270-9620020

E-Mail: kaufmaennische.direktion@uniklinik-freiburg.de
Weitere relevante IK-Nummern

Institutionskennzeichen: 260833461

A-2 Name und Art des Krankenhaustragers

Name: Land Baden-Wirttemberg

Art: Offentlich
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A-3 Universitatsklinikum oder akademisches Lehrkrankenhaus

Lehrkrankenhaus: Ja
Universitat: Albert-Ludwigs-Universitat Freiburg

A-4 Regionale Versorgungsverpflichtung fur die Psychiatrie

Psychiatrisches Krankenhaus: Ja
Regionale Versorgungsverpflichtung: Ja

Qualitatsbericht 2014 gemal § 137 Abs. 3 SGB V
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Universitatsklinikum Freiburg
A-5 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote des Krankenhauses
Akupressur Auf arztliche Anordnung, Zusatzangebot des Zentrums

Akupunktur

Angehdrigenbetreuung/-beratung/-seminare

Aromapflege/-therapie

Atemgymnastik/-therapie

Audiometrie/Hordiagnostik

Basale Stimulation

Belastungstraining/-therapie/Arbeitserprobung

Berufsberatung/Rehabilitationsberatung

Besondere Formen/Konzepte der Betreuung von

Sterbenden

Bewegungsbad/Wassergymnastik

fur Naturheilkunde, siehe auch http://www.uniklinik-
freiburg.de/iuk/uni-zentrum-naturheilkunde.html

Auf arztliche Anordnung, Zusatzangebot des Zentrums
fur Naturheilkunde, siehe auch http://www.uniklinik-
freiburg.de/iuk/uni-zentrum-naturheilkunde.html

Klinik fur Frauenheilkunde: Elternschule;
Psychiatrische Kliniken: Einbezug bei verschiedenen
Stoérungsbildern; Padiatrische Hamatologie/Onkologie:
Elternhaus des Fordervereins fur Krebskranke Kinder
e.V. Freiburg; Tumorzentrum: Tigerherz;
Interdisziplindres Schmerzzentrum:
i.R.d.Schmerzbehandlung

Komplementare Pflegemethoden werden als
erganzende und unterstitzende Angebote zur
Behandlung von Palliativpatienten angeboten. Hierzu
zahlen Wickel und Auflagen, die Anwendung von
atherischen Olen und Angebote von verschiedenen
Teemischungen. Ziel ist die Linderung verschiedenster
Beschwerden.

Im Klinikum werden in Zusammenarbeit mit der
Diabetes-Ambulanz Gruppenschulungen fir Diabetiker
angeboten.

In einzelnen Kliniken und bei bestimmten
Behandlungsbildern auf arztliche Anordnung; die
Experten des Cochlear Implant Zentrums stehen Ihnen
unterstlitzend zur Seite, wenn Sie auf der Suche nach
Informationen rund um das Horen mit einem Cochlear
Implant sind: http://www.uniklinik-freiburg.de/icf.html

Auf arztliche Anordnung, Leistungsangebot des
Pflegedienstes und der Zentralen Physiotherapie

Im Rahmen der Ergotherapie wird bei bestimmten
Krankheitsbildern auf arztliche Anordnung ein
Belastungstraining (z.B. Burotraining, Holzwerkstatt,
Tonwerkstatt) durchgefihrt.

Leistungsangebot des Interdisziplinaren
Schmerzzentrums in Kooperation mit dem
Forderschwerpunkt "Chronischer Schmerz" des
Berufsforderwerks Heidelberg

Je Patientengruppe, z.B. Kinder, Intensivpatienten,
Palliativpatienten, werden spezielle BegleitmalRnahmen
fur Sterbende und deren Angehdorige durch ein
interprofessionelles Team angeboten.

Auf arztliche Anordnung, Leistungsangebot der
Zentralen Physiotherapie, auch fur Selbstzahler als
Praventionsmaflnahme als Einzel- und
Gruppentherapien zu den verschiedenen
Krankheitsbildern, u.a. auch nach Mc Millan.

Siehe auch: http://www.uniklinik-freiburg.de/zpt.html
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Biofeedback-Therapie
Bobath-Therapie (fur Erwachsene und/oder

Kinder)

Diat- und Ernahrungsberatung

Eigenblutspende

Entlassungsmanagement/Bruckenpflege/
Uberleitungspflege

Ergotherapie/Arbeitstherapie

Fallmanagement/Case Management/Primary
Nursing/Bezugspflege

Fulireflexzonenmassage

Geburtsvorbereitungskurse/Schwangerschafts-

gymnastik

Gedachtnistraining/Hirnleistungstraining/
Kognitives Training/ Konzentrationstraining

Kinasthetik

Auf arztliche Anordnung im Bereich der Urologie, der
Frauenheilkunde und der Schmerzbehandlung.

Auf arztliche Anordnung, ambulant und stationares
Leistungsangebot der Zentralen Physiotherapie,
Behandlung auf neuro-physiologischer Grundlage.
Siehe auch: http://www.uniklinik-freiburg.de/zpt.html

Ein Team von Erndahrungsfachleuten berat Patienten
und Angehdrige in Erndhrungs- und Diatfragen, bspw.
bei Diabetes, Fettstoffwechselstérungen, Ubergewicht,
Osteoporose oder Magen-Darm-Beschwerden.

Eine Eigenblutspende ist Uber die hauseigene
Transfusionsmedizin moglich. Siehe hierzu
http://www.uniklinik-freiburg.de/izg/blutspende/arten-
der-spende/eigenblutspende.html

Die Organisation der Entlassung erfolgt schon bei der
Aufnahme durch Einschalten von Sozialdienst,
Pflegeuberleitung, Bruckenpflege und/oder Zentrale
Hilfsmittelorganisation. Der benétigte Hilfebedarf nach
der Entlassung wird EDV-unterstitzt erfasst und dann
organisiert.

In einzelnen Kliniken und bei bestimmten
Behandlungsbildern auf arztliche Anordnung, in
Zusammenarbeit mit der Ergotherapieabteilung.

Pflegerische Prozessverantwortliche gestalten den
Patientenprozess bei komplexen Situationen von der
Aufnahme bis zur Entlassung mit und sind primare
Ansprechpartner fur ihre Patienten. In der Psychiatrie
ist die Form der Bezugspflege bereits seit Mitte der
90er Jahre sehr erfolgreich eingefuhrt.

Auf arztliche Anordnung, ambulant und stationares
Leistungsangebot der Zentralen Physiotherapie, auch
fur Selbstzahler als PraventionsmalRnahme angeboten.
Siehe auch: http://www.uniklinik-freiburg.de/zpt.html

Die Elternschule der Klinik fur Frauenheilkunde bietet
regelmafig Beratung und Kurse zu den Themen
Schwangerschaft, Geburt und die erste Zeit mit dem
Neugeborenen an. Weitere Informationen finden Sie im
Internet unter http://www.uniklinik-
freiburg.de/frauenklinik/live/geburtshilfe/elternschule.ht
ml.

Im Rahmen einer Studie zum Thema Lernen im Alter
bietet das ZGGF ein kostenfreies Gedachtnistraining
fur Personen mit ,leichter Gedachtnisstérung” an. Hier
werden verschiedene Strategien zur Verbesserung der
Merkfahigkeit gelernt. Das Training erfolgt in
Kleingruppen wochentlich Gber 6 Wochen.

Mit dem Bewegungskonzept am UKF — ein
Kooperationsprojekt von Pflege und Physiotherapie -
soll die Bewegungskompetenz der Mitarbeiter
verbessert werden. Geschult und begleitet werden
rickengerechte und schonende Techniken in der
Unterstlutzung, Pflege und Therapie von Patienten.

Qualitatsbericht 2014 gemal § 137 Abs. 3 SGB V
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Kontinenztraining/Inkontinenzberatung

Kreativtherapie/Kunsttherapie/Theatertherapie/
Bibliotherapie

Manuelle Lymphdrainage

Massage

Medizinische Fulpflege

Musiktherapie

Naturheilverfahren/Hombopathie/Phytotherapie

Osteopathie/Chiropraktik/Manualtherapie

Physikalische Therapie/Badertherapie

Physiotherapie/Krankengymnastik als Einzel-
und/oder Gruppentherapie

Patienten mit unwillkirlichem Harnabgang erhalten
umfangreiche Hilfen und Beratung. Auf Wunsch erfolgt
eine Weitervermittlung in das Inkontinenzzentrum des
Universitatsklinikums. Stationare Patienten erhalten
eine individuelle Planung zum Kontinenztraining.

In einzelnen Kliniken und bei bestimmten
Behandlungsbildern auf arztliche Anordnung

Auf arztliche Anordnung, ambulant und stationares
Leistungsangebot der Zentralen Physiotherapie.
Angewandt werden verschiedene therapeutische
Techniken z.B. als komplexe physikalische
Entstauungstherapie (KPE) mit Bandagierung und
Bewegungsibungen.

Auf arztliche Anordnung, ambulant und stationares
Leistungsangebot der Zentralen Physiotherapie, als
IGeL-Leistung fiir Selbstzahler; differenziert in
verschiedene therapeutische Techniken z.B. klassische
Massagen, Bindegewebs- und Kolonmassagen,
Reflexzonenmassage.

Professionelle FuRpflege wird bei Bedarf vom
Pflegepersonal des Klinikums organisiert. Einmal in der
Woche bietet dartber hinaus eine medizinische
FuBpflegerin Manikire und Pedikiire in den Rdumen
der Diabetes-Ambulanz an. Die daflr entstehenden
Kosten sind direkt mit der Fu3pflegerin abzurechnen.

In den psychiatrischen Kliniken bei bestimmten
Behandlungsbildern auf arztliche Anordnung

Auf arztliche Anordnung, Leistungsangebote des
Zentrums flr Naturheilkunde: Akupunktur, TCM,
Homobopathie, Erndhrungsmedizin, Neuraltherapie,
Chirotherapie, Phytotherapie u.a. Naheres unter
http://www.uniklinik-freiburg.de/iuk/uni-zentrum-
naturheilkunde/ambulanz/leistungskatalog.html

Auf arztliche Anordnung, ambulant und stationares
Leistungsangebot der Zentralen Physiotherapie, auch
als IGelL-Leistung fir Selbstzahler; differenziert in
verschiedene therapeutischen Techniken z.B. Manuelle
Therapie nach Kaltenborn Evjent, Maitland, Cyriax.

Auf arztliche Anordnung, ambulant und stationares
Leistungsangebot der Zentralen Physiotherapie, auch
als IGeL-Leistung fur Selbstzahler: Massage,
Bindegewebs-, Kolon- und Reflexzonenmassage,
Akupunkturmassage nach Penzel, Manuelle
Lymphdrainage - KPE, Elektrotherapie, Warme- und
Kalteanwendungen.

Die Zentrale Physiotherapie betreut die Patienten des
Klinikums mit 110 Therapeutinnen und Therapeuten
auf 40 Normalstationen und allen Intensivstationen.
Weitere Informationen unter http://www.uniklinik-
freiburg.de/zpt.html.
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Propriozeptive neuromuskulare Fazilitation (PNF)

Praventive Leistungsangebote/Praventionskurse

Psychologisches/psychotherapeutisches
Leistungsangebot/ Psychosozialdienst

Padagogisches Leistungsangebot

Ruckenschule/Haltungsschulung/Wirbelsaulengy
mnastik

Schmerztherapie/-management

Sehschule/Orthoptik

Sozialdienst

Spezielle Angebote fiir die Offentlichkeit

Auf arztliche Anordnung, ambulant und stationares
Leistungsangebot der Zentralen Physiotherapie, auch
als IGelL-Leistung fiir Selbstzahler. Siehe auch
http://www.uniklinik-freiburg.de/zpt/ambulante-
versorgung.html

In einzelnen Kliniken und bei bestimmten
Behandlungsbildern auf arztliche Anordnung
Ernahrungsberatung sowie Nichtraucherkurse

Psychologische Unterstiitzung wird vom
Psychoonkologischen Konsildienst des Klinikums beim
Umgang mit der Krebserkrankung und damit
verbundenen méglichen Angsten anbeboten. Die
Angebote gelten auch fir Angehorige. Besondere
Angebote einzelner Kliniken gibt es auch bei
bestimmten Behandlungsbildern.

Jahrliche Patientenfortbildungen finden im Bereich
Rheumatologie und Immundefizienz statt. In einzelnen
Bereichen des Zentrums flr Kinder- und
Jugendmedizin stehen Sonderpadagogen,
Heilpadagogen und Erzieher zur Betreuung der
Patientinnen und Patienten zur Verfugung.

Auf arztliche Anordnung, ambulant und stationares
Leistungsangebot der Zentralen Physiotherapie, auch
als IGelL-Leistung fir Selbstzahler als
Praventionsmaflnahme in UNIFIT angeboten. Siehe
auch http://www.uniklinik-freiburg.de/zpt/unifit.html

Stationaren Patienten mit akuten Schmerzen steht der
Akutschmerzdienst der Anasthesiologischen Klinik zur
Verfligung.

Im Interdisziplinaren Schmerzzentrum wird der
chronische Schmerz mit multimodaler Therapie
behandelt.

In einzelnen Kliniken und bei bestimmten
Behandlungsbildern auf arztliche Anordnung in
Zusammenarbeit mit der Klinik fir Augenheilkunde.
Weitere Informationen: https://www.uniklinik-
freiburg.de/augenklinik.html

Der Sozialdienst berat Patienten bei personlichen,
sozialrechtlichen, finanziellen oder beruflichen Fragen,
gibt Informationen zu Hausnotruf, Familienhilfe,
Beratungsstellen, Selbsthilfegruppen und organisiert
die Pflegeheimaufnahme sowie die medizinische
Rehabilitation.

Die Stabstelle Unternehmenskommunikation stellt
Informationen Uber Behandlung, Forschung und Lehre
bereit. Daneben informiert ein Newsletter tber
Aktuelles am Klinikum. Das interdisziplinare
"Dienstagskolloquium" mit wechselnden
gesundheitlichen Themen steht auch interessierten
Gasten offen.
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Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung
von Patienten und Patientinnen sowie
Angehdrigen

Spezielle Angebote zur Betreuung von
Sauglingen und Kleinkindern

Spezielle Entspannungstherapie

Spezielles Leistungsangebot flr Diabetiker und
Diabetikerinnen

Spezielles Leistungsangebot fur Eltern und

Familien

Spezielles Leistungsangebot fur neurologisch
erkrankte Personen

Spezielles Leistungsangebot von

Entbindungspflegern und/oder Hebammen

Spezielles pflegerisches Leistungsangebot

Sporttherapie/Bewegungstherapie

Beratung zur Sturzprophylaxe, Beratung zu
Rheumatischen Erkrankungen (Rheumazentrum),
Tracheostomamanagement (HNO), Stimmrehabilitation
(HNO), bei onkologischen Erkrankungen,
Gruppenangebote im Bereich der Psychiatrischen
Kliniken, Beratung von Eltern behinderter und schwer
erkrankter Kinder.

Auf arztliche Anordnung bei bestimmten
Krankheitsbildern, Leistungsangebot des Centrums flir
Chronische Immundefizienz (CCl), frihe Hilfen im
Zentrum fur Kinder- und Jugendmedizin/Frauenklinik.

In einzelnen Kliniken und bei bestimmten
Behandlungsbildern auf arztliche Anordnung in
Zusammenarbeit mit der Zentralen Physiotherapie:
Progressive Muskelentspannung nach Jacobsen

Im Klinikum werden in Zusammenarbeit mit der
Diabetes-Ambulanz Gruppenschulungen fir Diabetiker
angeboten. Weiterflihrende Informationen:
https://www.uniklinik-freiburg.de/endokrinologie/fuer-
patientinnen-und-patienten.html

Das Centrum fur Chronische Immundefizienz (CCl)
bietet Aufklarung Gber Krankheitsbilder verschiedener
Immundefekte an. Siehe auch http://www.uniklinik-
freiburg.de/cci/informationen-fuer-patienten/selbsthilfe-
schulungen.html. Frihe Hilfen im Zentrum fir Kinder-
und Jugendmedizin/Frauenklinik.

Auf der stroke unit verflgt ca. ein Drittel der
Pflegenden Uber die Fachweiterbildung "stroke nurse".
In der Spezialsprechstunde flr Bewegungsstoérungen
steht den Patienten eine "Parkinson-nurse" zur
Verfugung. Diese berat Patienten in spezifischen
Pflegefragen.

Die Hebammensprechstunde der Klinik fir
Frauenheilkunde bietet Beratung zu den Themen
Schwangerschaft, Geburtsvorbereitung, Wochenbett
und Stillzeit sowie eine Wochenbettbetreuung an.
Siehe http://www.uniklinik-
freiburg.de/frauenheilkunde/geburtshilfe-und-
perinatologie/elternschule/kursprogramm.html

Die Sorge um den Patienten u. seine Sicherheit durch
evidenzbasierte Pflege u. geeignete Prioritatensetzung
ist oberstes Gebot der Pflege. Kompetente u.
fursorgliche Pflegende aller Qualifikationsstufen vom
Pflegeexperten bis zum Pflegehelfer sorgen dafir, eine
Pflege in hoher Qualitat anzubieten.

Auf arztliche Anordnung, ambulant u. stationares
Leistungsangebot der Physiotherapie, auch als |GeL-
Leistung in UNIFIT angeboten: Manuelle Therapie,
Krankengymnastik an Geraten, Med. Trainingstherapie,
Sportphysiotherapie, FBL, McKenzie, Triggerpunkt-
Therapie, Bobath, Vojta, FUT, PNF, Dorn Therapie.
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Stillberatung

Stimm- und Sprachtherapie/Logopadie

Stomatherapie/-beratung

Sauglingspflegekurse

Traditionelle Chinesische Medizin

Versorgung mit Hilfsmitteln/Orthopadietechnik

Vojtatherapie fur Erwachsene und/oder Kinder

Wochenbettgymnastik/Ruckbildungsgymnastik

Wundmanagement

Warme- und Kalteanwendungen

Die Elternschule bietet jeden 1. und 3. Montag im
Monat einen offenen Treff fiir werdende Miitter an.
Dazu laden wir alle stillenden und nicht stillenden
Mutter ein. In dringenden Fallen erhalten unsere
Patientinnen bei unserer Stillhotline rund um die Uhr
Unterstlitzung. Telefon: 0761 / 270-31170.

Auf arztliche Anordnung, Leistungsangebot der Klinik
der Hals-, Nasen-und Ohrenheilkunde sowie des
Instituts fur Musikermedizin.

Eine Leistung flr Patienten mit kiinstlichen Stuhl- und
Harnableitungen. Unsere Stomatherapeuten pflegen
und betreuen die Betroffenen im Umgang mit der
Inkontinenz, leiten zur Selbstandigkeit an und
versorgen sie mit allen erforderlichen Materialien.

Die Elternschule der Klinik fiir Frauenheilkunde bietet
Beratung und Kurse zu Schwangerschaft, Geburt und
die erste Zeit mit dem Neugeborenen an. Weitere
Informationen finden Sie unter http://www.uniklinik-
freiburg.de/frauenheilkunde/geburtshilfe-und-
perinatologie/elternschule/kursprogramm.html

Auf arztliche Anordnung, Leistungsangebot des
Zentrums fur Naturheilkunde. Nahere Informationen
unter http://www.uniklinik-freiburg.de/iuk/uni-zentrum-
naturheilkunde/ambulanz/leistungskatalog.html

Durch eine enge Kooperation mit externen
Orthopadiemechanikern und Sanitatshausern ist die
zeitnahe und optimale Versorgung der Patienten mit
entsprechenden Hilfsmitteln gesichert. Eine Werkstatte
befindet sich direkt in den Raumen der Chirurgischen
Klinik.

Auf arztliche Anordnung, ambulant und stationares
Leistungsangebot der Zentralen Physiotherapie, auch
als IGeL-Leistung fur Selbstzahler. Naheres unter
http://www.uniklinik-freiburg.de/zpt/ambulante-
versorgung.html

Angebot der Klinik fir Frauenheilkunde, weitere
Informationen unter http://www.uniklinik-
freiburg.de/frauenheilkunde/geburtshilfe-und-
perinatologie/elternschule/kursprogramm.html

Auf arztliche Anordnung, z.B. spezielle Versorgung
chronischer Wunden wie Dekubitus und Ulcus cruris
durch Wundmanager.

Auf arztliche Anordnung, ambulant und stationares
Leistungsangebot der Zentralen Physiotherapie, auch
als IGelL-Leistung fiir Selbstzahler (siehe auch
Physikalische Therapie). Naheres unter
http://www.uniklinik-freiburg.de/zpt/ambulante-
versorgung.html
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Zusammenarbeit mit Das Universitatsklinikum arbeitet neben dem eigenen
Pflegeeinrichtungen/Angebot ambulanter ambulanten Pflegedienst mit einer Vielzahl weitere
Pflege/Kurzzeitpflege ambulanter Pflegedienste und Pflegeheime zusammen.

Schulungsangebote sorgen fiir eine qualitativ
hochwertige Weiterversorgung der Patienten.

Zusammenarbeit mit/Kontakt zu Eine Ubersicht der Patienteninitiativen und

Selbsthilfegruppen Selbsthilfegruppen im Umfeld des Klinikums finden Sie
unter http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandlung/klinikaufenthalt/nach-ihrem-
aufenthalt/selbsthilfegruppen.html
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A-6

Andachtsraum

Berucksichtigung von
besonderen
Ernahrungsgewohnheiten
(im Sinne von
Kultursensibilitat)

Ein-Bett-Zimmer

Ein-Bett-Zimmer mit
eigener Nasszelle

Empfangs- und
Begleitdienst fur Patienten
und Patientinnen sowie
Besucher und
Besucherinnen durch
ehrenamtliche Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen

Angebote fir
besondere
Ernahrungsgewohn
heiten:
Muslimisches
Essen,
vegetarische und
vegane Kost

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behand|
ung/klinikaufenthalt.
html

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

Weitere nicht-medizinische Leistungsangebote des Krankenhauses

Fir Gebet und Stille sowie
Gottesdienste stehen unseren
Patienten die katholische
Klinikumskirche und die
evangelische "Emmauskapelle”
zur Verfigung. Sie sind den
ganzen Tag zuganglich. In
mehreren Kliniken gibt es auch
einen ,Raum der Stille®.

Patienten aus anderen
Kulturkreisen kénnen spezielle
Kostformen auswahlen.
Muslimische Patienten werden
in unserem Speiseangebot
durchgangig berlcksichtigt.
Auch vegane Kost ist moglich.

Die Unterbringung im Ein-Bett-
Zimmer mit besonderen
Komfortmerkmalen steht als
Wahlleistung zur Verfligung. Je
nach Versicherungsart fallen
hier ggf. zusatzliche Kosten an.
Die Kostenubernahme durch die
Krankenversicherung sollte
daher schon vor dem
stationaren Aufenthalt geklart
werden.

Die Unterbringung im Ein-Bett-
Zimmer mit besonderen
Komfortmerkmalen steht als
Wahlleistung zur Verfligung. Je
nach Versicherungsart fallen
hier ggf. zusatzliche Kosten an.
Die Kostenubernahme durch die
Krankenversicherung sollte
daher schon vor dem
stationaren Aufenthalt geklart
werden.

"Griine Damen und Herren" sind
ehrenamtliche Helferinnen und
Helfer, die den Patienten den
Aufenthalt erleichtern. Der
Name leitet sich von den griinen
Manteln ab, an denen sie zu
erkennen sind. Sie begleiten auf
Wunsch zu Behandlungen und
Untersuchungen wie Ultraschall,
Roéntgen oder EKG.
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Fernsehgerat am Bett/im
Zimmer

Geldautomat

Gemeinschafts- oder
Aufenthaltsraum

Hotelleistungen

Informations-
veranstaltungen flr
Patienten und Patientinnen

Kosten pro Tag:
0,00€

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

http://helfenhilft.sith
003.de/werwiewas/
wie-wir-
helfen/elternhaus

http://www.uniklinik-
freiburg.de/

In fast allen Zimmern stehen
Gerate zur Verfiigung, mit
denen Rundfunk- und
Fernsehprogramme zu
empfangen sind. Dieser Service
ist fur die Patientinnen und
Patienten kostenlos. Ein eigener
Fernsehkanal bietet dariber
hinaus rund um die Uhr ein
vielseitiges Programm und
Informationen.

Bargeld kann an einem
Geldautomaten direkt am
Hauptzugang des Klinikums
("Torbogen®) abgehoben
werden. Weitere Bankfilialen
sind vom Hauptklinikum aus zu
Fuld erreichbar. Nahe der
Hautklinik und der
Psychiatrischen Klinik befinden
sich Geldautomaten in Richtung
Innenstadt.

In verschiedenen Bereichen des
Klinikums stehen den
Patientinnen und Patienten
Aufenthaltsraume mit
unterschiedlicher Ausstattung
zur Verfugung.

Der Forderverein krebskranker
Kinder an der Unikinderklinik in
Freiburg hat ein Elternhaus mit
22 Zimmern errichtet. Hier
kénnen die Eltern quasi in
Rufbereitschaft in der direkten
Nahe zum ihrem kranken Kind
ubernachten. Im Elternhaus
integriert sind die
Geschwisterbetreuung und ein
Sozialdienst.

Regelmalige
Informationsveranstaltungen
werden von verschiedenen
Bereichen angeboten, bspw.
dem Interdisziplinaren
Schmerzzentrum, dem
Tumorzentrum oder der
Elternschule der Klinik ftr
Frauenheilkunde. Regelmalig
im Semester findet auch ein
offenes Dienstagskolloquium" zu
medizinischen Themen statt.
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Internetanschluss am
Bett/im Zimmer

Kinderbetreuung

Klinikeigene Parkplatze fur
Besucher und
Besucherinnen sowie
Patienten und Patientinnen

Mutter-Kind-Zimmer

Rooming-in

Kosten pro Tag: 0€

Kosten pro Stunde
maximal: 1,00€
Kosten pro Tag
maximal: 5,00€

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

http://helfenhilft.sith
003.de/werwiewas/
wie-wir-helfen/der-
geschwisterkinderg
arten

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

https://www.uniklini
K-
freiburg.de/kinderkli
nik/stationen.htmi

http://www.uniklinik-
freiburg.de/frauenh
eilkunde/geburtshilf
e-und-
perinatologie.html

Auf den Stationen des
Universitatsklinikums kann den
Patientinnen und Patienten fiir
ihr mitgebrachtes Notebook
einen Internetanschluss
bereitgestellt werden. Die
Nutzung ist kostenlos.
Anschluss an W-LAN ist
maoglich.

Der Forderverein krebskranker
Kinder tragt die Einrichtung
eines Geschwisterkindergartens,
der sich im kliniknahen
Elternhaus befindet. In der
Spielstube ,,Regenbogen
werden ganzjahrig Kinder und
Jugendliche aller Altersstufen
betreut. Klinikclowns besuchen
regelmafig die Patienten auf
Station.

Rund um das
Universitatsklinikum sind
gebuhrenpflichtige Parkplatze
verfugbar. Langzeitparkplatze
mit reduzierten Tages- und
Wochengebuhren bietet der
Parkplatz Elsasser Stralle. Bei
sehr langer Parkdauer sind auch
individuelle Absprachen mit dem
Verkehrsdienst maoglich.

Bei der stationaren Behandlung
von Kindern ist in der Mehrzahl
der Zimmer die Mitaufnahme
und Ubernachtung eines
Elternteiles moglich. Die
Detailabsprache erfolgt mit den
betreuenden Arzten und der
Pflegeleitung.

Auch bei der Behandlung von
Neugeborenen steht eine
Mutter-Kind-Einheit zur
Verfugung.

Rooming-in ist auf der
Wochenstation der Klinik fur
Frauenheilkunde jederzeit
moglich. Auch im Zentrum far
Kinder- und Jugendmedizin ist in
vielen Fallen die Mitaufnahme
und Ubernachtung eines
Elternteils moglich.
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Rundfunkempfang am Bett  Kosten pro Tag:

0,00€

Schule im Krankenhaus

Schwimmbad/
Bewegungsbad

Seelsorge

Telefon am Bett Kosten pro Tag:
1,30€

Kosten pro Minute
ins deutsche
Festnetz: 0,13€
Kosten pro Minute
bei eintreffenden

Anrufen: 0,00€

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

http://www.kliniksch
ule-freiburg.de/

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

Der kostenlose
Rundfunkempfang gehort zur
Regelausstattung. An jedem
Werktag um 11.30 Uhr kdnnen
die Patientinnen und Patienten
des Klinikums eine halbe
Stunde lang ein
klinikumseigenes
Horfunkprogramm empfangen.
Hier wechseln sich
Informationen fiir Patientinnen
und Patienten mit Unterhaltung
ab.

Die Klinikschule ist eine
offentliche Schule fur Kinder und
Jugendliche, die sich in
stationarer
Krankenhausbehandlung
befinden und ihre Schule
wahrend dieser Zeit nicht
besuchen kdonnen. Der
Unterricht ist kostenlos.

Fur Einzel- und
Gruppentherapien im
Bewegungsbad (u.a. auch nach
Mc Millan) steht im
Neurozentrum ein 5x15m
grol3es Therapiebecken und in
der Medizinischen Klinik ein
4x10m groRRes Therapiebecken
mit jeweils 35 Grad
Wassertemperatur zur
Verfugung.

Im Klinikum stehen
evangelische und katholische
Seelsorgerinnen und Seelsorger
24-Stunden zur Verfigung. Die
Seelsorger kdnnen jederzeit auf
Station gerufen werden. Fur die
Hinzuziehung religiéser
Vertreter anderer Religionen
stehen den Stationen
Telefonnummern zur Verfigung.

Alle Krankenzimmer sind mit
Telefonen ausgestattet. Um
erreichbar zu sein und selbst
telefonieren zu konnen, muss
eine Telefonkarte aktiviert
werden. Die Gesprachskosten
pro Minute variieren je nach
Uhrzeit und Entfernung.
Gebrauchte Karten kénnen
zuruckgegeben werden,
Restguthaben wird erstattet.
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Unterbringung
Begleitperson
(grundsatzlich maglich)

Wertfach / Tresor am
Bett/im Zimmer

Zusammenarbeit mit
Selbsthilfeorganisationen

Zwei-Bett-Zimmer

Zwei-Bett-Zimmer mit
eigener Nasszelle

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt/
nach-ihrem-
aufenthalt/selbsthilf
egruppen.html

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

http://www.uniklinik-
freiburg.de/behandl
ung/klinikaufenthalt.
html

Wenn Patientinnen oder
Patienten des
Universitatsklinikums am Tag
vor der Aufnahme anreisen und
sie oder Angehdrige eine
Ubernachtungsmdglichkeit
suchen, stehen lhnen
Gastezimmer verschiedener
Preiskategorien zur Verfliigung.
Fir Eltern steht darliber hinaus
das Elternhaus der Kinderklinik
bereit.

AbschlieRbare Schranke
gehoren zur Regelausstattung
der Patientenzimmer.

Im Universitatsklinikum Freiburg
gibt es immer wieder Projekte in
enger Zusammenarbeit mit
Hilfsorganisationen. Uber
aktuelle Projekte informiert das
Online-Magazin des
Universitatsklinikums - "amPuls-
online".

Die Unterbringung im Zwei-Bett-
Zimmer mit besonderen
Komfortmerkmalen steht als
Wahlleistung zur Verfligung. Je
nach Versicherungsart fallen
hier ggf. zusatzliche Kosten an.
Die Kostentibernahme durch die
Krankenversicherung sollte
daher schon vor dem
stationaren Aufenthalt geklart
werden.

Die Unterbringung im Zwei-Bett-
Zimmer mit besonderen
Komfortmerkmalen steht als
Wahlleistung zur Verfigung. Je
nach Versicherungsart fallen
hier ggf. zusatzliche Kosten an.
Die Kostenubernahme durch die
Krankenversicherung sollte
daher schon vor dem
stationaren Aufenthalt geklart
werden.
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A-7 Aspekte der Barrierefreiheit

Arbeit mit Piktogrammen

Aufzug mit Sprachansage/Braille-Beschriftung

Bauliche MalRnahmen fur Menschen mit
Demenz oder geistiger Behinderung

Behandlungsmadglichkeiten durch
fremdsprachiges Personal

Besondere personelle Unterstutzung

Besondere personelle Unterstutzung von
Menschen mit Demenz oder geistiger
Behinderung

Blindenleitsystem bzw. personelle Unterstitzung

fur sehbehinderte oder blinde Menschen

Diatetische Angebote

Dolmetscherdienst

Gebardendolmetscher oder
Gebardendolmetscherin

In patientennahen Bereichen werden einheitliche
Piktogramme eingesetzt. So kénnen sich Patienten und
Besucher innerhalb des Klinikums nach einfachen
Grundregeln Ubersichtlich und schnell zurechtfinden.

Alle Aufzige der Kliniken sind mit Sprachansage
ausgestattet.

Das Universitatsklinikum setzt die gesetzlichen
Vorgaben zu behindertengerechtem Bauen um. Dies
findet bereits in den Planungen Berlicksichtigung. In
Bereichen mit Demenzpatienten sind Turen extra
beschriftet und gut sichtbare Uhren fiir die zeitliche
Orientierung platziert.

Die Behandlungsmdglichkeit durch fremdsprachiges
Personal ist in allen Abteilungen gewahrleistet,
entweder direkt durch Arzte und Pflegende oder mit
Unterstutzung durch Dolmetscher.

Patienten werden im Bedarfsfall von Pflege- oder
Servicemitarbeitern unterstutzt. Der klinikumseigene
Transportdienst begleitet bei Bedarf stationare
Patienten zu Untersuchungen und Behandlungen
aulRerhalb der Station. Auch ehrenamtliche Helfer
stehen zur Verfligung.

Bei Menschen mit Demenz oder geistiger Behinderung
wird darauf geachtet, dass Angehdrige eingebunden
sind oder die Behandlung und Pflege von gewohntem
Personal erfolgt. Das Zentrum fur Geriatrie und
Gerontologie bietet Angebote u. Informationen zu
Demenz: http://www.uniklinik-freiburg.de/zggf.html.

Sehbehinderte oder blinde Patienten werden bei Bedarf
von Pflege- oder Servicemitarbeitern sowie durch die
Sprachausgabe des Patientenleitsystems unterstitzt.
Der klinikumseigene Transportdienst begleitet bei
Bedarf stationare Patienten zu Untersuchungen und
Behandlungen aufRerhalb der Station.

Die zentrale Speiseversorgung sichert die optimale
Verpflegung fur die Patienten: Die Vollkostformen
enthalten ca. 2000kcal pro Tag. Diatetische Kostformen
werden bei Indikationen wie Diabetes mellitus,
Ubergewicht, Adipositas, Hypertonie,
Hyperlipoproteinamie oder Hyperurikamie angeboten.

Bei Verstandigungsproblemen aufgrund von
Sprachbarrieren bestellt das Pflegeteam
Ubersetzerinnen und Ubersetzer ein. Diese
Dolmetscher vermitteln bei Bedarf auch den Inhalt
wichtiger medizinischer Dokumente, Aufklarungs- oder
Informationsgesprache in der jeweiligen (Mutter-)
Sprache.

Ein Gebardendolmetscher kann bei Bedarf von auf3en
hinzugezogen werden.
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Geeignete Betten fur Patienten und Patientinnen
mit besonderem Ubergewicht oder besonderer
Korpergrofie (Ubergrofle, elektrisch verstellbar)

Gut lesbare, grofRe und kontrastreiche
Beschriftung

Hilfsgerate zur Pflege fur Patienten und
Patientinnen mit besonderem Ubergewicht oder
besonderer KérpergrofRe, z.B. Patientenlifter

Hilfsmittel fr Patienten und Patientinnen mit
besonderem Ubergewicht oder besonderer
Korpergroflde, z.B. Anti-Thrombosestrimpfe

Interne und/oder externe Erhebung der
Barrierefreiheit

OP-Einrichtungen fur Patienten und Patientinnen
mit besonderem Ubergewicht oder besonderer
Korpergrofie: Schleusen, OP-Tische

Rollstuhlgerecht bedienbarer Aufzug

Rollstuhlgerechte Toiletten fur Besucher und
Besucherinnen

Rollstuhlgerechter Zugang zu allen/den meisten
Serviceeinrichtungen

Rontgeneinrichtungen fur Patienten und
Patientinnen mit besonderem Ubergewicht oder
besonderer Korpergroe

Untersuchungsgerate fiir Patienten und
Patientinnen mit besonderem Ubergewicht oder
besonderer KorpergroRe: z.B. Kérperwaagen,
Blutdruckmanschetten

Zimmer mit rollstuhlgerechter Toilette

Zimmer mit rollstuhlgerechter Toilette und
Dusche 0.a.

Ubertragung von Informationen in LEICHTE
SPRACHE

Geeignete Betten flr Patienten mit besonderem
Ubergewicht oder einer besonderen Kérpergroe
stehen zur Verfligung.

In der Augenklinik ist fir sehbehinderte Patienten in
verschiedenen Bereichen eine grol3e und kontrastreiche
Beschriftung fir Untersuchungsraume und andere
patientennahe Raume (z.B. Toiletten) vorhanden. Im
Bereich der Patientenanmeldung werden
Anmeldenummern auf extra groRen Bildschirmen
angezeigt.

Hilfsgerate fiir Patienten mit besonderem Ubergewicht
oder besonderer UbergrofRe sind zentral im Sortiment
am UKF vorhanden: Rollstuhl, Toilettenstuhl,
Mobilisationsstuhl, Lifter, Spezialbetten. Einzelne
Abteilungen (Bariatrie) sind ebenfalls umfangreich
ausgestattet.

Alle Hilfsmittel fUr Patienten mit besonderem
Ubergewicht oder einer besonderen Korpergrofle sind
vorhanden.

Im Rahmen der Sanierung der Klinik ftr
Augenheilkunde wurde in Zusammenarbeit mit dem
Blinden- und Sehbehindertenverein Studbaden e.V. und
dem Beirat fir Menschen mit Behinderung der Stadt
Freiburg eine Vorort-Begehung durchgefuhrt u.
Verbesserungsmalnahmen abgeleitet. Diese sind
teilweise umgesetzt.

OP-Einrichtungen fur Patienten mit besonderem
Ubergewicht oder einer besonderen KorpergrofRe sind
vorhanden.

Rollstuhlgerecht bedienbare Aufzuge sind in allen
Kliniken vorhanden.

Rollstuhlgerechte Toiletten fur Besucherinngen und
Besucher sind in allen Kliniken vorhanden.

Die Serviceeinrichtungen des Universitatsklinikums
Freiburg haben einen rollstuhlgerechten Zugang.

Rontgeneinrichtungen fur Patienten mit besonderem
Ubergewicht oder KérpergréfRe sind vorhanden.

Untersuchungsgerate fur Patienten mit besonderem
Ubergewicht oder einer besonderen Kdrpergréfe sind
vorhanden.

Auf allen Stationen des Klinikums stehen
rollstuhlgerechte Nasszellen/Toiletten zur Verfugung.

Auf allen Stationen und in den Ambulanzbereichen des
Klinikums stehen rollstuhlgerechte Nasszellen zur
Verfuigung.

Bei verschiedenen Beschriftungen wird leichte Sprache
verwendet.
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A-8 Forschung und Lehre des Krankenhauses

A-8.1 Forschung und akademische Lehre

Dozenturen/Lehrbeauftragungen an
Hochschulen und Universitaten

Studentenausbildung (Famulatur/Praktisches
Jahr)

Teilnahme an multizentrischen Phase-I/II-
Studien

Projektbezogene Zusammenarbeit mit
Hochschulen und Universitaten

Teilnahme an multizentrischen Phase-lll/IV-
Studien

Initiierung und Leitung von uni-/multizentrischen
klinisch-wissenschaftlichen Studien

Herausgeberschaften wissenschaftlicher
Journale/Lehrbucher

Doktorandenbetreuung

Die Medizinische Fakultat legt groRen Wert auf die
wissenschaftliche Ausbildung. Die Studiengange
Humanmedizin, Molekulare Medizin, Zahnmedizin,
Pflegewissenschaft vermitteln praktische Lehrinhalte.
Eine hohe Lehrqualitat wird durch regelmaRige
Lehrevaluationen der Pflichtveranstaltungen erreicht.

Im Universitatsklinikum wurden jahrlich 102 Studierende
im Praktischen Jahr sowie 81 Studierende (Jahrgang
2013/2014) und 60 Studierende (Jahrgang 2014/2015)
aus dem Ausland (Erasmus-Programme der EU und
bilaterale Abkommen) betreut.

Das Universitatsklinikum Freiburg flhrt seit Jahren
klinische Studien der frithen Phasen (Phase | und
Phase Il sowie Phase l/ll) durch. Im Berichtsjahr wurden
fur solche Arzneimittel-Studien 46 neue zustimmende
Bewertungen / positive Voten erteilt.

Transregio-Sonderforschungsbereiche,
Schwerpunktprogramme DFG und BMBF,
Gesundheitsforschungszentren, translationale
Krebsforschung (DKTK)

Das Universitatsklinikum war an 67 neuen
Arzneimittelstudien der Phase Ill/IV beteiligt. Wichtig
sind Klinische (Arzneimittel-)Prifungen der Phase lll, da
hier die Zulassung eines neuen Arzneimittels kurz
bevorsteht und Patienten schon frih die Teilhabe an
neuen Therapien ermdglicht werden kann.

2014 sind positive Voten fiir 515 Studien erteilt worden.
Dies umfasst monozentrische und multizentrische
Studien aller Arten und Phasen,wie Zulassungsstudie
uber die Anwendungsbeobachtung,
Therapieoptimierung, Arzneimittelstudien tber
Medizinproduktestudien oder Erfassung von
Lebensqualitatsdaten.

Diverse

Betreuung von Uber 200 Medizindoktoranden,
Graduiertenkollegs im SFB 850 und 992, MOTIVATE,
NAKSYS, Graduiertenschule SGBM, ERASMUS-
Programm
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A-8.2 Ausbildung in anderen Heilberufen

Gesundheits- und Krankenpfleger und
Gesundheits- und Krankenpflegerin

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger und
Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerin

Krankengymnast und
Krankengymnastin/Physiotherapeut und
Physiotherapeutin

Medizinisch-technischer-Radiologieassistent und
Medizinisch-technische-Radiologieassistentin
(MTRA)

Operationstechnischer Assistent und
Operationstechnische Assistentin (OTA)

Entbindungspfleger und Hebamme

Krankenpflegehelfer und Krankenpflegehelferin

Medizinisch-technischer Laboratoriumsassistent
und Medizinisch-technische
Laboratoriumsassistentin (MTLA)

Die Schule fir Gesundheits- und Krankenpflege hatte
im Berichtsjahr 230 belegte Ausbildungsplatze. Die
theoretische Ausbildung findet in den Rdumen der
Akademie statt, die praktische Ausbildung vorwiegend
in Bereichen des Klinikums. Fiir praktische Ubungen
stehen alle Materialien zur Verfigung.

Die Schule fur Gesundheits- u. Kinderkrankenpflege
hatte im Berichtsjahr 68 belegte Ausbildungsplatze. Die
theoretische Ausbildung findet in den Akademierdumen
statt, die praktische Ausbildung vorwiegend in
Bereichen des Klinikums. Fir praktische Ubungen sind
alle notwendigen Materialien vorhanden.

Die Schule fur Physiotherapie hatte im Berichtsjahr 53
belegte Ausbildungsplatze. Der theoretische und
praktische Unterricht findet in den Rdumen der
Akademie statt, die praktische Ausbildung am Patienten
in allen Bereichen des UKF und anderen
kooperierenden Einrichtungen.

Die Schule fir MTRA hatte im Berichtsjahr 31 belegte
Ausbildungsplatze. Die theoretische Ausbildung findet
in den Raumen der Akademie statt, die praktische
Ausbildung vorwiegend in Bereichen des UKF. Im
dritten Ausbildungsjahr ist ein Praktikum in der Lange
von 1370 Stunden vorgesehen.

Die Schule fur Operationstechnische Assistenz hatte im
Berichtsjahr 96 belegte Ausbildungsplatze, davon 39 flr
Auszubildende anderer Krankenhauser. Die
theoretische Ausbildung findet in den Raumen der
Akademie statt, die praktische Ausbildung vorwiegend
in den OP-Bereichen des UKF.

Die Schule fur Hebammenwesen hatte im Berichtsjahr
44 belegte Ausbildungsplatze. Die theoretische
Ausbildung fand in den Raumen der Akademie statt, die
praktische Ausbildung vorwiegend im Klinikum. In der
Schule stehen alle Materialien fur den theoretischen-
praktischen Unterricht zur Verfigung.

Die Schule fir Gesundheits- und Krankenpflegehilfe
hatte 65 belegte Ausbildungsplatze, davon 17 fir
Auszubildende anderer Krankenhauser. Die
theoretische Ausbildung findet in den Akademierdaumen
statt, die praktische Ausbildung vorwiegend in
Bereichen des Klinikums.

Die Schule fur Medizinisch-technische
Laboratoriumsassistenz hatte im Berichtsjahr 50
belegte Ausbildungsplatze. Zur theoretischen und
fachpraktischen Ausbildung stehen funf Labore zur
Verfugung. Die praktische Ausbildung findet im dritten
Ausbildungsjahr tiber eine Lange von 1000 Stunden
statt.
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Orthoptist und Orthoptistin Die Schule fur Orthoptik hatte im Berichtsjahr 4 belegte
Ausbildungsplatze. Die Ausbildung findet vorwiegend im
Bereich der Ambulanz fiir Neuroophthalmologie,
Kinderaugenheilkunde und Schielbehandlung statt. Ein
vier-wochiger Schileraustausch ist gegen Ende der
Ausbildung vorgesehen.

A-9 Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus

Betten: 1525

A-10 Gesamtfallzahlen

Vollstationare Fallzahl: 62236
Teilstationare Fallzahl: 6320
Ambulante Fallzahl: 536071

A-11 Personal des Krankenhauses

A-11.1 Arzte und Arztinnen

Arzte und Arztinnen | Anzanl |

Arzte und Arztinnen insgesamt (aulber Belegéarzte und Belegéarztinnen) 1136,10 Vollkrafte
- davon Facharzte und Facharztinnen 552,40 Vollkrafte
Belegarzte und Belegarztinnen (nach § 121 SGB V) 0 Personen
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A-11.2 Pflegepersonal

Pflegepersonal Ausbildungs-
dauer

Gesundheits- und Krankenpfleger 1536,00 3 Jahre

und Gesundheits- und Vollkrafte

Krankenpflegerinnen

Gesundheits- und 269,00 3 Jahre

Kinderkrankenpfleger und Vollkrafte

Gesundheits- und

Kinderkrankenpflegerinnen

Altenpfleger und Altenpflegerinnen 0 Vollkrafte 3 Jahre

Pflegeassistenten und 12,90 2 Jahre

Pflegeassistentinnen Vollkrafte

Krankenpflegehelfer und 37,70 1 Jahr

Krankenpflegehelferinnen Vollkrafte

Pflegehelfer und Pflegehelferinnen 24,00 ab 200 Stunden Derzeit wird im

Vollkrafte Basiskurs Universitatsklinikum Freiburg

nicht nach Pflegehelfern und
Pflegehelferinnen mit bzw. ohne
200 Stunden Basiskurs
differenziert.

Entbindungspfleger und Hebammen 21 Personen 3 Jahre

Operationstechnische Assistenten 77,90 3 Jahre

und Assistentinnen Vollkrafte
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A-11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Diplom-Psychologe und Diplom-Psychologin
Diatassistent und Diatassistentin
Ergotherapeut und Ergotherapeutin
Erzieher und Erzieherin

Heilpadagoge und Heilpadagogin

Logopade und Logopadin/ Klinischer Linguist und
Klinische Linguistin/Sprechwissenschaftler und
Sprechwissenschaftlerin/Phonetiker und
Phonetikerin

Masseur/Medizinischer Bademeister und
Masseurin/Medizinische Bademeisterin

Medizinisch-technischer Laboratoriumsassistent und
Medizinisch-technische Laboratoriumsassistentin
(MTLA)

Medizinisch-technischer-Radiologieassistent und
Medizinisch-technische-Radiologieassistentin
(MTRA)

Medizinischer Fachangestellter und Medizinische
Fachangestellte

Musiktherapeut und Musiktherapeutin

Personal mit Zusatzqualifikation im
Wundmanagement

Personal mit Zusatzqualifikation in der
Manualtherapie

Personal mit Zusatzqualifikation in der
Stomatherapie

Personal mit Zusatzqualifikation nach Bobath oder
Vojta

Physiotherapeut und Physiotherapeutin
Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin
Sozialpadagoge und Sozialpadagogin

Psychologischer Psychotherapeut und
Psychologische Psychotherapeutin

Orthoptist und Orthoptistin/ Augenoptiker und
Augenoptikerin

Personal mit Weiterbildung zum Diabetesberater/ zur
Diabetesberaterin

Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeut und
Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeutin

Klinischer Neuropsychologe und Klinische
Neuropsychologin

49,10
14,70
19,30
10,20
1,70
25,10

11,70

75,60

94,70

202,00

4,40

7,30

20,80

1,00

125,20

87,40
17,80
13,60
18,20

10,60

2,30

1,30

1,00

Zusatzqualifikation
Wundmanager (WaCert und
ICW).

davon 94,3 mit der
Zusatzqualifikation Bobathschulung -
Handlungskonzept

(Schulungmodell UKF)
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A-12 Umgang mit Risiken in der Patientenversorgung
A-12.1 Qualitatsmanagement

A-12.1.1 Verantwortliche Person

Funktion: Leitung Zentrales QM, QM-Beauftragte des Klinikums
Titel, Vorname, Name: Anne Claussen

Telefon: 0761/270-74270

Fax: 0761/270-74260

E-Mail: anne.claussen@uniklinik-freiburg.de

A-12.1.2 Lenkungsgremium

Beteiligte Abteilungen / Funktionsbereiche:  Der Qualitdtsmanagementbeirat (QM-Beirat) ist ein vom
Klinikkumsvorstand eingesetztes multiprofessionelles und
interdisziplindres Gremium. Es setzt sich zusammen aus
Vertretern des Klinikumsvorstands, der Fachabteilungen, des
Universitats-Herzzentrums, der Pflege, des QM sowie des
Personalrats.

Tagungsfrequenz des Gremiums: quartalsweise

A-12.2 Klinisches Risikomanagement

A-12.2.1 Verantwortliche Person

Angaben zur Person: Entspricht den Angaben zum Qualitdtsmanagement
Funktion: Leitung Zentrales QM, QM-Beauftragte des Klinikums
Titel, Vorname, Name: Anne Claussen

Telefon: 0761/270-74270

Fax: 0761/270-74260

E-Mail: anne.claussen@uniklinik-freiburg.de

A-12.2.2 Lenkungsgremium

Lenkungsgremium / Steuerungsgruppe: Ja - Wie Arbeitsgruppe Qualitdtsmanagement

Beteiligte Abteilung / Funktionsbereich: Der Qualitdtsmanagementbeirat (QM-Beirat) ist ein vom
Klinikumsvorstand eingesetztes multiprofessionelles und
interdisziplindres Gremium. Es setzt sich zusammen aus
Vertretern des Klinikumsvorstands, der Fachabteilungen, des
Universitats-Herzzentrums, der Pflege, des QM sowie des
Personalrats.

Tagungsfrequenz des Gremiums: quartalsweise
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A-12.2.3

Ubergreifende Qualitats- und/oder
Risikomanagement-Dokumentation
(QM/RM-Dokumentation) liegt vor

Regelmafige Fortbildungs- und
Schulungsmalnahmen

Mitarbeiterbefragungen

Klinisches Notfallmanagement

Schmerzmanagement

Sturzprophylaxe

Instrumente und MaRnahmen

Name: QmPortal
(elektronisches QM-Handbuch)
Datum: 15.10.2015

Name: Medizinisch-
pflegerischer Fachstandard
Cardiopulmonale Reanimation
Datum: 28.04.2011

Name: Medizinisch-
pflegerischer Fachstandard
Schmerzmanagement
Datum: 01.03.2012

Name: Medizinisch-
pflegerischer Fachstandard
Sturzprophylaxe

Datum: 14.07.2014

Alle relvanten QM- und RM-
Vorgabedokumente sind im
elektronischen QM-Handbuch des
Klinikums im Intranet abgelegt. Die
Dokumente werden turnusgeman
auf Aktualitat tUberpruft und
Uberarbeitet.

Im Rahmen der internen Fort- und
Weiterbildung werden jahrlich
angeboten: Analyse von
Zwischenfallen, Zeitgemaler
Umgang mit Fehlern und Risiken,
FMEA - Vorbeugen statt
Nachbessern, Grundlagen des
klinischen Risikomanagements,
CIRS, Second victims -
Unterstlizung nach medizinischen
Fehlern.

Die Durchfuhrung von
Mitarbeiterbefragungen ist in der
klinikumsweit geltenden
Verfahrensanweisung zur
Befragung von Patienten,
Mitarbeitern und weiteren Kunden
geregelt.

Als klinikumsweit geltende
Regelung im elektronischen QM-
Handbuch verdéffentlicht.

Als klinikumsweit geltende
Regelung im elektronischen QM-
Handbuch verdéffentlicht. Weitere
Regelungen zu
Schmerzbehandlung und
Schmerzmanagement durch
Fachabteilungen, Pflegedienst,
Akut-Schmerzdienst und
Interdisziplindres Schmerzzentrum
fur chronische Schmerzen sind
vorhanden.

Als klinikumsweit geltende
Regelung im elektronischen QM-
Handbuch veréffentlicht.
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Nutzung eines standardisierten
Konzepts zur Dekubitusprophylaxe
(z.B. ,Expertenstandard
Dekubitusprophylaxe in der
Pflege®)

Geregelter Umgang mit
freiheitsentziehenden MalRnahmen

Geregelter Umgang mit
auftretenden Fehlfunktionen von
Geraten

Strukturierte Durchfihrung von
interdisziplinaren
Fallbesprechungen/-konferenzen

Standards zur sicheren
Medikamentenvergabe

Verwendung standardisierter
Aufklarungsbogen

Anwendung von standardisierten
OP-Checklisten

Name: Pflegestandard
Dekubitusprophylaxe
Datum: 17.07.2013

Name: Fachstandard
Fixierung/freiheitsentziehende
MaRnahmen

Datum: 02.05.2012

Name: Klinikumsweite
Regelung Umgang mit
Medizinprodukten
Datum: 01.03.2014

Tumorkonferenzen
Mortalitats- und
Morbiditatskonferenzen
Pathologiebesprechungen
Palliativbesprechungen
Qualitatszirkel

Name: Verfahrensanweisung
Klinikumsweiter
Medikationsprozess

Datum: 13.07.2015

Als klinikumsweit geltende
Regelung im elektronischen QM-
Handbuch veréffentlicht. Weitere
Pflegestandards wie
Interventionenkatalog zur
Dekubitusprophylaxe,
Dekubitusklassifikation,
Risikoeinschatzung Dekubitus,
Anleitungen zur Lagerung im
Intensivbereich sind vorhanden.

Als klinikumsweit geltende
Regelung der Pflegedirektion im
elektronischen QM-Handbuch
veroffentlicht. Der Umgang mit
freiheitsentziehenden MalRnahmen
ist dartiber hinaus umfanglich
durch fachspezifische Standards
geregelt, insbesondere auch fur
das Zentrum fir Psychische
Erkrankungen.

Als klinikumsweit geltende
Regelung im elektronischen QM-
Handbuch veréffentlicht.

Weiterfiihrende Informationen:
https://www.uniklinik-
freiburg.de/cccf/aerzte-
fachleute/faecheruebergreifende-
krebszentren-tumorboards.html

Als klinikumsweit geltende
Regelung im elektronischen QM-
Handbuch vero6ffentlicht. Weitere
ausfuhrliche Standards der
Fachabteilungen, bspw. zu
Chemotherapien, sind vorhanden.

Standardmalig werden die E-
ConsentPro-Bogen der Firma
Thieme Compliance verwendet. Fr
spezielle Erkrankungen kommen
mafgeschneiderte
Aufklarungsbégen zum Einsatz.

Die Anwendung standardisierter
OP-Checklisten in der der
klinikumsweit geltenden Regelung
Sicheres Operieren geregelt.
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Praoperative Zusammenfassung
vorhersehbarer kritischer OP-
Schritte, OP Zeit- und erwartetem
Blutverlust

Praoperative, vollstandige
Prasentation notwendiger Befunde

Vorgehensweise zur Vermeidung
von Eingriffs- und
Patientenverwechselungen

Standards flir Aufwachphase und
postoperative Versorgung

Entlassungsmanagement

Name: Verfahrensanweisung
Sicheres Operieren
Datum: 06.02.2013

Name: Verfahrensanweisung
Sicheres Operieren
Datum: 06.02.2013

Name: Verfahrensanweisung
Sicheres Operieren
Datum: 06.02.2013

Teil der QW/RM-
Dokumentation (gemafl RM01)

Name: Interdisziplinarer
Fachstandard
Entlassungsmanagement
Datum: 01.03.2011

Die Verfahrensanweisung ist als
klinikumsweit geltende Regelung
im elektronischen QM-Handbuch
veroffentlicht. Eine Checkliste der
Pruffragen zum Sicheren Operieren
wird im Rahmen des Team-Time-
Out vor jeder Operation
angewendet. Erst wenn alle
Punkte abgefragt und geklart sind,
wird operiert.

Die Verfahrensanweisung ist als
klinikumsweit geltende Regelung
im elektronischen QM-Handbuch
veroffentlicht. Eine Checkliste der
Pruffragen zum Sicheren Operieren
wird im Rahmen des Team-Time-
Out vor jeder Operation
angewendet. Erst wenn alle
Punkte abgefragt und geklart sind,
wird operiert.

Die Verfahrensanweisung ist als
klinikumsweit geltende Regelung
im elektronischen QM-Handbuch
veroffentlicht.

Daruber hinaus werden als
risikominimierende MaRnahmen ab
2015
Patientensicherheitsarmbandern
zur Vermeidung von
Patientenverwechselungen
eingefihrt.

Es liegen ausflhrliche
fachbereichsspezifische Standards
fur Aufwachphase und
postoperative Versorgung der
Fachabteilungen vor.

Als klinikumsweit geltende
Regelung im elektronischen QM-
Handbuch veréffentlicht. Der
Fachstandard wird 2015 in einer
Uberarbeiteten Fassung
freigegeben.
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A-12.2.3.1
Internes Fehlermeldesystem:
Regelmallige Bewertung:
Tagungsfrequenz des Gremiums:
Verbesserung Patientensicherheit:

Dokumentation und
Verfahrensanweisungen zum Umgang
mit dem Fehlermeldesystem liegen vor

Interne Auswertungen der
eingegangenen Meldungen

Schulungen der Mitarbeiter zum
Umgang mit dem Fehlermeldesystem
und zur Umsetzung von Erkenntnissen
aus dem Fehlermeldesystem

Einsatz eines einrichtungsinternen Fehlermeldesystems

Ja

Ja

monatlich

Bestandteil des einrichtungsinternen Fehlermeldesystems sind:
CIRS, Patientenruckmeldungen, Risikoaudits, Peer-Reviews,
Qualitatsmeldungen sowie Meldesysteme einzelner Kliniken. Als
Verbesserungsmalinahmen der Patientensicherheit sind eingefihrt:
Team Timeout, Patientenfirsprecher, Ubergabetraining,
Medikationssicherheitswerkzeug Innere Medizin, sicherer Transport
medizinischer Proben, Patientensicherheitsarmbander (Rollout 2015-
2016).

02.12.2014 Dienstvereinbarung CIRS;
Geschaftsordnung CIRS-
Steuerungsgremium;

monatlich Software CIRSmedical

quartalsweise Zweimal pro Quartal erfolgt eine Schulung
der klinikumsinternen CIRS-Moderatoren.
Eine Mitarbeiterschulung erfolgt initial
wahrend der Einfihrungsphase des
Fehlermeldesystems in einem Bereich.
Refresher-Kurse werden fortlaufend

angeboten.

A-12.2.3.2 Teilnahme an einrichtungsubergreifenden Fehlermeldesystemen

Ubergreifendes Fehlermeldesystem:
A-12.3

A-12.3.1 Hygienepersonal

Krankenhaushygieniker und
Krankenhaushygienikerinnen

Hygienebeauftragte__Arzte und
hygienebeauftrage Arztinnen

Fachgesundheits- und Krankenpfleger und
Fachgesundheits- und Krankenpflegerinnen
Fachgesundheits- und Kinderkrankenpfleger

Fachgesundheits- und
Kinderkrankenpflegerinnen

fur Hygiene und Infektionspravention
~Hygienefachkrafte* (HFK)

Hygienebeauftragte in der Pflege

Nein

Hygienebezogene Aspekte des klinischen Risikomanagements

Sektion Krankenhaushygiene; davon 4
Fachéarzte (davon 1 Person als
Laborleiter tatig) und 2 Arzte in
Weiterbildung

Die Hygienebeauftragten Arzte und
Arztinnen der Sektion
Krankenhaushygiene sind teilweise in
mehreren Bereichen verantwortlich.

46

11 Sektion Krankenhaushygiene; davon 6
diplomiert, 2 in Weiterbildung, 3 ohne

Weiterbildung

Die Hygienebeauftragten und
Hygienefachkrafte werden von der
Sektion Krankenhaushygiene gestellt. In
sensiblen Bereichen unterstutzt das
Pflegepersonal die Hygienefachkrafte.
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Hygienekommission eingerichtet: Ja

Hygienekommission Vorsitzender

Funktion: Leitender Arztl. Direktor, Vorstandsvorsitzender

Titel, Vorname, Name: Prof. Dr. Dr. h.c. mult. J6érg Rudiger Siewert

Telefon: 0761/270-18060

Fax: 0761/270-18070

E-Mail: leitende.aerztliche.direktion@uniklinik-freiburg.de

A-12.3.2 Weitere Informationen zur Hygiene

Teilnahme am Krankenhaus-Infektions-
Surveillance-System (KISS) des nationalen
Referenzzentrums fiir Surveillance von
nosokomialen Infektionen

Teilnahme an anderen regionalen, nationalen

oder internationalen Netzwerken zur
Pravention von nosokomialen Infektionen

Teilnahme an der (freiwilligen) ,Aktion
Saubere Hande* (ASH)

Jahrliche Uberpriifung der Aufbereitung und
Sterilisation von Medizinprodukten

Regelmalig tagende Hygienekommission
Risikoadaptiertes MRSA Aufnahmescreening

Schulungen der Mitarbeiter zum Umgang mit
von MRSA / MRE / Noro-Viren besiedelten
Patienten

Schulungen der Mitarbeiter zu
hygienebezogenen Themen

CDAD-KISS
HAND-KISS
ITS-KISS
MRSA-KISS
NEO-KISS
ONKO-KISS
SARI

Name: MRE-Netzwerk
Baden-Wirttemberg

Zertifikat Silber
Uberprifungsintervall geman

RKI-Vorgaben
quartalsweise
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A-12.4 Patientenorientiertes Lob- und Beschwerdemanagement

Im Krankenhaus ist ein strukturiertes Ja
Lob- und Beschwerdemanagement
eingefuhrt

Im Krankenhaus existiert ein Ja
schriftliches, verbindliches Konzept zum
Beschwerdemanagement(Beschwerdes
timulierung, Beschwerdeannahme,
Beschwerdebearbeitung,
Beschwerdeauswertung)

Das Beschwerdemanagement regelt Ja
den Umgang mit mundlichen
Beschwerden

Das Beschwerdemanagement regelt Ja
den Umgang mit schriftlichen
Beschwerden

Die Zeitziele fur die Rickmeldung an Ja
die Beschwerdeflihrer oder
Beschwerdefiihrerinnen sind schriftlich
definiert

Ein wirksames Feedback-Management ist
Voraussetzung fur die kontinuierliche
Verbesserung der Qualitat unserer Arbeit und
fur eine gute Reputation des
Universitatsklinikums. Wir ermutigen
Patienten und Angehorige zur Riickmeldung
und nutzen die Meldungen, um Starken
beizubehalten und Verbesserungspotenziale
auszuschdpfen.

Das Beschwerdemanagement am Klinikum
ist schriftlich geregelt. Das Zentrale
Qualitadtsmanagement koordiniert das
Beschwerdemanagement und arbeitet eng
mit den Verantwortlichen vor Ort zusammen,
die in allen Bereichen mit Patientenkontakt
benannt sind. Das Formular "PatientenEcho"
wird klinikumsweit eingesetzt. Briefkasten gibt
es auf allen Stationen und in allen
Ambulanzen. Die Patienten und Angehdérigen
werden aktiv auf die Moglichkeit der
Rickmeldung hingewiesen.

Mindliche Beschwerden werden in der Regel
im direkten Patientenkontakt gegenuber
Arzten oder Pflegepersonal durch Patienten
oder Angehdrige gedulert. Gravierende
Beschwerden werden schriftlich dokumentiert
und in einem festgelegten Verfahren vom
Zentralen Qualitatsmanagement bzw. von
den Verantwortlichen vor Ort bearbeitet.

Schriftliche Beschwerden werden nach einem
festgelegten Verfahren am Klinikum
bearbeitet. Das Zentrale
Qualitatsmanagement arbeitet bei der
Bearbeitung der Beschwerden eng mit den
Verantwortlichen vor Ort zusammen. In allen
Patientenbereichen - Stationen,
Funktionsbereichen und Ambulanzen -
werden die "PatientenEcho" Formulare
angeboten. Eine entsprechende Maoglichkeit
zur Ruckgabe der Bogen ist eingerichtet.

Im Internet steht dartiber hinaus ein
Kontaktformular flir Beschwerden zur
Verfugung.

Die Briefkasten fur die Rlickmeldungen
werden wochentlich geleert. Falls Patienten
eine Ruckmeldung zu ihrem "PatientenEcho"
winschen, ist es das Ziel, innerhalb von funf
Werktagen nach Eingang eine schriftliche
Rickmeldung herauszugeben und - falls
erforderlich - innerhalb von 20 Arbeitstagen
eine abschlieRende Stellungnahme zu
verfassen.
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Einweiserbefragungen
Durchgeflhrt:

Link:

Kommentar:

Patientenbefragungen
Durchgeflhrt:

Link:

Kommentar:

Ja

http://www.uniklinik-freiburg.de/behandlung/qualitaetsmanagement.html
Einweiserbefragungen dienen dazu, die angebotenen medizinischen Leistungen
und Dienstleistungen der klinischen Bereiche zu bewerten und daraus
Verbesserungspotentiale abzuleiten. Einweiserbefragungen werden von den
Kliniken in festgelegten Abstanden durchgeflhrt und vom Zentralen
Qualitadtsmanagement koordiniert.

Ja

http://www.uniklinik-freiburg.de/behandlung/qualitaetsmanagement.htmi

Das Universitatsklinikum Freiburg fihrt im Rahmen seines QM-Systems seit
2007 alle 3 Jahre eine reprasentative Befragung der stationaren Patienten durch.
Ziel ist es, die Patientenzufriedenheit zu ermitteln und die Ergebnisse mit den
Ergebnissen anderer Krankenhadusern in Deutschland zu vergleichen. Die
Ergebnisse werden analysiert, Starken und Verbesserungspotenziale
herausgearbeitet und entsprechende Verbesserungsmalnahmen umgesetzt.

Anonyme Eingabemoaglichkeit von Beschwerden

Durchgeflhrt:
Link:
Kommentar:

Ja

http://www.uniklinik-freiburg.de/behandlung/ihre-meinung.html
Patientenbeschwerden kdnnen Uber das Ruckmeldeformular im Internet auch
anonym an das Zentrale Qualitdtsmanagement gesendet werden. Ebenso kann
auf dem zentralen Formular "PatientenEcho" auf Angaben zur Person verzichtet
werden. Auch anonyme Beschwerden sind hilfreich, Probleme im Bereich der
Patientenversorgung in den Kliniken strukturiert aufzuarbeiten und unser
Verbesserungspotential auszuschopfen.

Ansprechperson fiir das Beschwerdemanagement

Funktion:

Titel, Vorname, Name:
Telefon:

Fax:

E-Mail:

Funktion:

Titel, Vorname, Name:
Telefon:

Fax:

E-Mail:

QM-Koordinatorin

Alida Friederike Muller

0761/270-20371

0761/270-74260
patientenecho@uniklinik-freiburg.de

QM-Koordinatorin

Brigitte Pfetzer

0761/270-84780

0761/270-74260
patientenecho@uniklinik-freiburg.de

Zusatzinformationen fiir das Beschwerdemanagement

Link zum Bericht:
Kommentar:

http://www.uniklinik-freiburg.de/behandlung/ihre-meinung.html

Ein wirksames Feedback-Management ist Voraussetzung fur die kontinuierliche
Verbesserung der Qualitat unserer Arbeit. Wir nutzen die
Patientenrickmeldungen, um Starken beizubehalten und
Verbesserungspotenziale auszuschépfen. Rickmeldungen kénnen Uber das
"PatientenEcho"-Formular im Internet an das Zentrale QM gesendet werden. In
allen Patientenbereichen werden daruber hinaus "PatientenEcho" Formulare
angeboten. Die Rickgabe der Bdgen erfolgt Uber entsprechende Briefkasten vor
Ort.
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Patientenfiirsprecher oder Patientenfiirsprecherin

Funktion:

Titel, Vorname, Name:
Telefon:

Fax:

E-Mail:

Patientenflirsprecherin

Ingrid Kern

0761/270-22722

0761/270-74260
patienten-fuersprecher@uniklinik-freiburg.de

Zusatzinformationen Patientenfiirsprecher oder Patientenfiirsprecherin

Kommentar:

Die Patientenfursprecherin als unabhangige, klinikkumsexterne Person unterstitzt
Patienten bei schwierigen Situationen, die im Zusammenhang mit der
Patientenversorgung im Universitatsklinikum Freiburg stehen. Sie steht
persdnlich zur Verfigung und informiert auf Wunsch Patienten oder deren
Angehdrige und unterstutzt/starkt sie bei der Wahrnehmung ihrer Rechte. Die
Patientenflhrsprecherin ist ehrenamtlich tatig.
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A-13 Besondere apparative Ausstattung

Angiographiegerat/DSA

Beatmungsgerat zur
Beatmung von Frih- und
Neugeborenen

Computertomograph
(CT)

Elektroenzephalographie
gerat (EEG)

Elektrophysiologischer
Messplatz mit EMG,
NLG, VEP, SEP, AEP

Gerat zur
Lungenersatztherapie/ -
unterstitzung

Gerate fir
Nierenersatzverfahren

Hochfrequenzthermother
apiegerat

Inkubatoren
Neonatologie

Kapselendoskop

Lithotripter (ESWL)

Magnetresonanz-
tomograph (MRT)

Mammographiegerat

Positronenemissions-
tomograph (PET)/PET-
CT

Radiofrequenzablation
(RFA) und/oder andere
Thermoablationsverfahre
n

Single-Photon-
Emissionscomputer-
tomograph (SPECT)

Szintigraphiescanner/
Gammasonde

Gerat zur GefalRdarstellung

Maskenbeatmungsgerat mit
dauerhaft positivem
Beatmungsdruck

Schichtbildverfahren im Querschnitt
mittels Réntgenstrahlen

Hirnstrommessung

Messplatz zur Messung feinster
elektrischer Potentiale im
Nervensystem, die durch eine
Anregung eines der funf Sinne
hervorgerufen werden

Gerat zur Blutreinigung bei
Nierenversagen (Dialyse)

Gerat zur Gewebezerstorung mittels
Hochtemperaturtechnik

Gerate fir Fruh- und Neugeborene
(Brutkasten)

Verschluckbares Spiegelgerat zur
Darmspiegelung

StolRwellen-Steinzerstérung

Schnittbildverfahren mittels starker
Magnetfelder und
elektromagnetischer Wechselfelder

Rontgengerat fur die weibliche
Brustdrise

Schnittbildverfahren in der
Nuklearmedizin, Kombination mit
Computertomographie méglich

Gerat zur Gewebezerstérung mittels
Hochtemperaturtechnik

Schnittbildverfahren unter Nutzung
eines Strahlenkérperchens

Nuklearmedizinisches Verfahren zur
Entdeckung bestimmter, zuvor
markierter Gewebe, z. B.
Lymphknoten

Ja
Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

24h-Notfallverfligbarkeit
ist gegeben.

24h-Notfallverfligbarkeit
ist gegeben.

24h-Notfallverfligbarkeit
ist gegeben.

Extrakorporale
Harnsteinzertrimmerun

g

Mit digitalem Detektor

24h-Notfallverfigbarkeit
ist gegeben.

24h-Notfallverfigbarkeit
ist gegeben.

Keine Notfallmethode
4 x SPECT-Kameras
vorhanden

24h-Notfallverfugbarkeit
ist gegeben.
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B Struktur- und Leistungsdaten der Organisationseinheiten /
Fachabteilungen

B-1 Department Innere Medizin - Klinik fiir Innere Medizin | (Schwerpunkt:
Hamatologie, Onkologie und Stammzelltransplantation)

B-1.1 Allgemeine Angaben zur Organisationseinheit / Fachabteilung "Department
Innere Medizin - Klinik fiir Innere Medizin | (Schwerpunkt: Hamatologie, Onkologie
und Stammzelltransplantation)™

Fachabteilungsschlissel: 0500

Art: Hauptabteilung

Chefarzt/-Arzte

Funktion: Arztlicher Direktor

Titel, Vorname, Name: Prof. Dr. Justus Duyster

Telefon: 0761/270-34050

Fax: 0761/270-32060

E-Mail: direktion-med1@uniklinik-freiburg.de

Offentliche Zuginge

Swate  Jom  |Homepage |

Hugstetter Stral’e 55 79106 Freiburg http://www.medizin1.uniklinik-freiburg.de/

B-1.2 Zielvereinbarungen mit leitenden Arzten und Arztinnen

Zielvereinbarung gemaf DKG: Ja
Kommentar: - (vgl. Hinweis auf Seite 2)
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B-1.3 Medizinische Leistungsangebote Department Innere Medizin - Klinik fur Innere
Medizin | (Schwerpunkt: Hamatologie, Onkologie und Stammzelltransplantation)

VCO00 Diagnostik und Therapie von
Bronchialkarzinomen

VD03 Diagnostik und Therapie von Hauttumoren Chemo-/Immuntherapie
Hauttumore
VGO01 Diagnostik und Therapie von bdsartigen Tumoren der Chemo-/Immun-
Brustdriise /Hormontherapie
VGO08 Diagnostik und Therapie gynakologischer Tumoren Chemotherapie
VH18 Diagnostik und Therapie von Tumoren im Kopf-Hals-Bereich Chemo-/Immuntherapie
VH19 Diagnostik und Therapie von Tumoren im Bereich der Ohren Chemo-/Immuntherapie
VIOO Medizinische Zusatzleistung "uniklinik plus": Unterstitzende und Dies sind Behandlungsformen,
erganzende Therapien und Vorsorgemalnahmen die nicht unmittelbar zu den
zentralen

Krebsbehandlungsarten
gehoren, aber dennoch zu
verbessertem Wohlbefinden
und schnellerer Regeneration
beitragen konnen. Dies betrifft
u.a. die Behandlung von
Essstérungen, Schmerzen
sowie kdrperlicher und
seelischer Erschopfung.

VI00 Medizinische Zusatzleistung "uniklinik plus": Die Ernahrungsmedizinische
Ernahrungsmedizinische Beratung Beratung ist ein Angebot fiir

Patientinnen und Patienten,
die Ihre Ernahrung aufgrund
Ihrer Erkrankung umstellen
mussen oder mdchten. Sie
richtet sich aber auch an alle,
die sich Uber eine gesunde,
ausgewogene und individuell
abgestimmte Ernahrung
informieren mdchten.

VI00 Medizinische Zusatzleistung "uniklinik plus": Zweitmeinung Die Zweitmeinung ist ein
Angebot fur Patienten, die sich
eingehend uber lhre
Erkrankung und
Therapiemadglichkeiten
informieren mochten. Sie
haben die Méglichkeit, die
Zweitmeinung auf Basis der
Ihnen vorliegenden Befunde
oder im Rahmen einer
zusatzlichen pers. Vorstellung
und Untersuchung einzuholen.
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VI00 Medizinische Zusatzleistung "uniklinik plus": Internistischer Der Internistische

Gesundheits-Check Gesundheits-Check richtet
sich an alle, die sich
umfassend informieren
mochten. Die Leistungen
umfassen eine eingehende
koérperliche Untersuchung
durch unsere Spezialisten
(Hamatologen, Onkologen,
Internisten,
Ernahrungsmediziner) sowie
ein ausfuhrliches schriftliches
Gutachten.

VI09 Diagnostik und Therapie von hamatologischen Erkrankungen Leukdmien und Praleukamien,
Myelodysplastische Syndrom
(MDS), Myeloproliferative
Neoplasien (MPN), Hodgkin-
Lymphome und Non-Hodgkin-
Lymphome

VI18 Diagnostik und Therapie von onkologischen Erkrankungen Gastrointestinale Tumore,
Sakome und thorakale
bdsartige Tumore inkl.
Bronchialkarzinom und
Pleuramesotheliomen

VI21 Betreuung von Patienten und Patientinnen vor und nach Hamatop. Stammzellen
Transplantation (allogen und autolog)
Vi27 Spezialsprechstunde Hamatologische /

Onkologische Ambulanzen:
Spezialsprechstunden flr
hamatologische und
onkologische Erkrankungen

V138 Palliativmedizin Bei Tumorpatienten
V140 Schmerztherapie Bei Tumorpatienten
VNOG6 Diagnostik und Therapie von malignen Erkrankungen des

Gehirns
B-1.4 Fachabteilungsspezifische Aspekte der Barrierefreiheit Department Innere

Medizin - Klinik far Innere Medizin | (Schwerpunkt: Hamatologie, Onkologie und
Stammzelltransplantation)

- (vgl. Hinweis auf Seite 2)
B-1.5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

Vollstationare Fallzahl: 2505
Teilstationare Fallzahl: 2402

B-1.6 Hauptdiagnosen nach ICD

Zugehorige ICD-10-GM-Ziffern mit Fallzahlen sind im Anhang aufgefuhrt.
B-1.7 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

Zugehorige OPS-Ziffern mit Fallzahlen sind im Anhang aufgefuhrt.
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B-1.8 Ambulante Behandlungsmoglichkeiten

Ambulanzart

Angebotene Leistung
Angebotene Leistung
Angebotene Leistung
Angebotene Leistung

Ambulanzart
Angebotene Leistung

Angebotene Leistung
Angebotene Leistung
Angebotene Leistung
Angebotene Leistung
Angebotene Leistung

Angebotene Leistung

Ambulanzart
Angebotene Leistung

Angebotene Leistung

Angebotene Leistung
Angebotene Leistung
Angebotene Leistung
Angebotene Leistung

Hochschulambulanz nach § 117 SGB V (AMO01)
Onkologische Tagesklinik (VI37)
Palliativmedizin (VI138)

Schmerztherapie (V140)

Spezialsprechstunde (VI27)

Privatambulanz (AMO07)

Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der
Atemwege und der Lunge (VI15)

Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der
Leber, der Galle und des Pankreas (VI14)

Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des
Darmausgangs (VI12)

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Pleura
(VI16)

Diagnostik und Therapie von Krankheiten des
Peritoneums (VI13)

Diagnostik und Therapie von Nierenerkrankungen
(V108)

Diagnostik und Therapie von onkologischen
Erkrankungen (V118)

Hochschulambulanz nach § 117 SGB V (AM01)

Diagnostik und Therapie von hamatologischen
Erkrankungen (VI09)

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Venen,
der Lymphgefale und der Lymphknoten (V105)

Onkologische Tagesklinik (VI37)
Palliativmedizin (V138)
Schmerztherapie (V140)
Spezialsprechstunde (VI27)
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Hamatologische Ambulanz

Ambulanzart
Angebotene Leistung

Angebotene Leistung

Angebotene Leistung
Angebotene Leistung
Angebotene Leistung
Angebotene Leistung

Transplant-Ambulanz

Ambulanzart
Angebotene Leistung

Angebotene Leistung
Angebotene Leistung
Angebotene Leistung
Angebotene Leistung

Hochschulambulanz nach § 117 SGB V (AM01)

Diagnostik und Therapie von Gerinnungsstérungen
(VI33)

Diagnostik und Therapie von hamatologischen
Erkrankungen (VI109)

Onkologische Tagesklinik (VI37)
Palliativmedizin (VI138)
Schmerztherapie (V140)
Spezialsprechstunde (VI27)

Hochschulambulanz nach § 117 SGB V (AMO01)

Betreuung von Patienten und Patientinnen vor und
nach Transplantation (VI21)

Onkologische Tagesklinik (VI37)
Palliativmedizin (VI138)
Schmerztherapie (V140)
Spezialsprechstunde (VI27)

B-1.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

- (vgl. Hinweis auf Seite 2)

B-1.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft
Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden:  Nein

Stationare BG-Zulassung vorhanden: Nein

B-1.11 Personelle Ausstattung

B-1.11.1 Arzte und Arztinnen

Arzte und Arztinnen m Fille je Vollkraft

Arzte und Arztinnen insgesamt (auRRer Belegéarzte und 61,40 Vollkrafte 40,79805
Belegarztinnen)

- davon Facharzte und Facharztinnen 23,80 Vollkrafte 105,25211
Belegarzte und Belegarztinnen (nach § 121 SGB V) 0 Personen 0,00000

Arztliche Fachexpertise der Abteilung: Fachweiterbildungen

Facharztbezeichnung (Gebiete, Facharzt- und
Schwerpunktkompetenzen)

AQ23 Innere Medizin 27
AQ20 Haut- und Geschlechtskrankheiten 1
AQ26 Innere Medizin und SP Gastroenterologie 1
AQ27 Innere Medizin und SP Hamatologie und Onkologie 16
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Arztliche Fachexpertise der Abteilung: Zusatz-Weiterbildungen

ZF11 Hamostaseologie
ZF25 Medikamentése Tumortherapie
ZF30 Palliativmedizin 6

B-1.11.2 Pflegepersonal

Pflegepersonal Anzahl Falle je Ausbildungs-
Vollkraft dauer

Gesundheits- und Krankenpfleger 98,60 25,40568 3 Jahre

und Gesundheits- und Vollkrafte

Krankenpflegerinnen

Krankenpflegehelfer und 3,20 782,8125 1 Jahr

Krankenpflegehelferinnen Vollkrafte 0

Pflegehelfer und Pflegehelferinnen 2,00 1252,500 ab 200 Stunden Derzeit wird im

Vollkrafte 00 Basiskurs Universitatsklinikum

Freiburg nicht nach
Pflegehelfern und
Pflegehelferinnen mit
bzw. ohne 200 Stunden
Basisikurs differenziert.

Pflegeassistenten und 2,20 1138,636 2 Jahre

Pflegeassistentinnen Vollkrafte 40

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung: Fachweiterbildungen/akad. Abschlusse
m Anerkannte Fachweiterbildung/zusatzlicher akademischer Abschluss

PQO1 Bachelor

PQO2 Diplom

PQO6 Master

PQO5 Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten
PQO7 Onkologische Pflege/Palliative Care

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung: Zusatzqualifikation

m Zusatzqualifikation

ZP12 Praxisanleitung

ZP13 Qualitatsmanagement

B-1.11.3 Spezielles therapeutisches Personal in Fachabteilungen fiir Psychiatrie,
Psychotherapie und Psychosomatik

Psychiatrische Fachabteilung: Nein

Qualitatsbericht 2014 gemaf § 137 Abs. 3 SGB V



Universitatsklinikum Freiburg 48

B-2 Department Innere Medizin - Klinik fur Innere Medizin Il Schwerpunkt:
Gastroenterologie, Hepatologie, Endokrinologie und Infektiologie)

B-2.1 Allgemeine Angaben zur Organisationseinheit / Fachabteilung "Department
Innere Medizin - Klinik fir Innere Medizin Il Schwerpunkt: Gastroenterologie,
Hepatologie, Endokrinologie und Infektiologie)"

Fachabteilungsschlissel: 0700

Art: Hauptabteilung

Chefarzt/-Arzte

Funktion: Arztlicher Direktor

Titel, Vorname, Name: Prof. Dr. Robert Thimme

Telefon: 0761/270-34040

Fax: 0761/270-36100

E-Mail: katharina.bigot@uniklinik-freiburg.de

Offentliche Zuginge

Swate  lom  |Homepage

Hugstetter Stral3e 55 79106 Freiburg http://www.uniklinik-
freiburg.de/medizin2.htmi

B-2.2 Zielvereinbarungen mit leitenden Arzten und Arztinnen

Zielvereinbarung gemaf DKG: Ja
Kommentar: - (vgl. Hinweis auf Seite 2)
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B-2.3 Medizinische Leistungsangebote Department Innere Medizin - Klinik fur Innere
Medizin Il Schwerpunkt: Gastroenterologie, Hepatologie, Endokrinologie und
Infektiologie)

VI00 Medizinische Zusatzleistungen "uniklinik plus": Infektiologische  Fallbezogene Mitbetreuung
Sprechstunde ambulanter Patienten mit
gesicherten
Infektionserkrankungen,

dauerhafte Mitbetreuung von
Patienten mit chronischen
Infektionen wie HIV,
Tuberkulose, Echinokokkose;
vor- und nachstationare
Betreuung; mogliche
Infektionserkrankungen nach

Reisen.
VIOO Medizinische Zusatzleistungen "uniklinik plus": Betreuung von Reisenden vor
Reisemedizinische Ambulanz und Infektionsambulanz Auslandsreisen. Schwerpunkt

bildet Aufklarung tber
Gesundheitsrisiken bei Reisen,
Beratung uber vorbeugende
MaRnahmen, Impfungen.
Zugelassene
Gelbfieberimpfstelle. Bei
Reisen erworbene infektidse
Erkrankungen werden in
unserer Infektiologischen
Ambulanz betreut.

VI10 Diagnostik und Therapie von endokrinen Erndhrungs- und
Stoffwechselkrankheiten

VI12 Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des Darmausgangs

VI13 Diagnostik und Therapie von Krankheiten des Peritoneums

Vi14 Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Leber, der Galle
und des Pankreas

VI18 Diagnostik und Therapie von onkologischen Erkrankungen

VI19 Diagnostik und Therapie von infektidsen und parasitaren

Krankheiten

VI21 Betreuung von Patienten und Patientinnen vor und nach
Transplantation

VI23 Diagnostik und Therapie von angeborenen und erworbenen
Immundefekterkrankungen (einschlief3lich HIV und AIDS)

VI24 Diagnostik und Therapie von geriatrischen Erkrankungen
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m Medizinische Leistungsangebote M

Vi27 Spezialsprechstunde Ambulante endoskopische
Diagnostik, Ambulanzen flr
Gastro, Leber,
Lebertransplantation,
chronisch-entzindliche
Darmerkrankungen,
Hepatocellulares Carzinom,
Transjugulare intrahepatische
portosystemische Stentshunt
Behandlung, Reisemedizin,
Infektiologische Sprechstunde,
Privatambulanz

VI35 Endoskopie
VRO02 Native Sonographie
VRO03 Eindimensionale Dopplersonographie

VR04 Duplexsonographie
VRO05 Sonographie mit Kontrastmittel
VR06 Endosonographie

VR09 Projektionsradiographie mit Kontrastmittelverfahren

VCO00 Zertifiziertes Darmkrebszentrum

VCO00 Pankreaskarzinomzentrum

VROO Medizinische Zusatzleistungen "uniklinik plus": Darmkrebs

rechtzeitig entdecken

VX00 Interdisziplindre Tumorkonferenzen

Vi43 Chronisch entziindliche Darmerkrankungen
B-2.4 Fachabteilungsspezifische Aspekte der Barrierefreiheit Department Innere

Medizin - Klinik fiir Innere Medizin Il Schwerpunkt: Gastroenterologie,
Hepatologie, Endokrinologie und Infektiologie)

- (vgl. Hinweis auf Seite 2)
B-2.5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

Vollstationare Fallzahl: 3043
Teilstationare Fallzahl: 19

B-2.6 Hauptdiagnosen nach ICD

Zugehorige ICD-10-GM-Ziffern mit Fallzahlen sind im Anhang aufgefuhrt.
B-2.7 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

Zugehorige OPS-Ziffern mit Fallzahlen sind im Anhang aufgefuhrt.
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B-2.8 Ambulante Behandlungsmoglichkeiten

Ambulanzart
Kommentar
Angebotene Leistung

Angebotene Leistung

Ambulanzart
Kommentar

Angebotene Leistung
Angebotene Leistung

Angebotene Leistung

Ambulanzart
Kommentar
Angebotene Leistung
Angebotene Leistung

Angebotene Leistung

Ambulanzart

Kommentar

Angebotene Leistung

Angebotene Leistung

Hochschulambulanz nach § 117 SGB V (AMO01)

Interdisziplinare Diagnostik und Therapie bei
samtlichen neuroendokrinenTumoren.
Hormontherapie. Zusammenarbeit mit dem CCCF.

Diagnostik und Therapie von onkologischen
Erkrankungen (VI18)

Spezialsprechstunde (VI27)

Hochschulambulanz nach § 117 SGB V (AM01)

In der Crohn-/Colitis-Ambulanz werden Patienten mit
diesen beiden Erkrankungen von Experten
umfassend betreut. Dartiber hinaus werden neue
Therapieansatze im Rahmen von klinischen Studien
getestet.

Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des
Darmausgangs (VI12)

Diagnostik und Therapie von Krankheiten des
Peritoneums (VI13)

Spezialsprechstunde (VI27)

Hochschulambulanz nach § 117 SGB V (AM01)

Diagnostik und Therapie des diabetischen
FuRsyndroms in interdisziplindrem
Behandlungszentrum

Diagnostik und Therapie von endokrinen
Ernahrungs- und Stoffwechselkrankheiten (VI110)

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der
Arterien, Arteriolen und Kapillaren (V104)

Spezialsprechstunde (VI27)

Hochschulambulanz nach § 117 SGB V (AM01)

Diagnostik und Therapie samtlicher Formen des
Diabetes mellitus einschlieBlich Gestotionsdiabetes.
Insilinpumpentherapie; 24-h-Blutzuckermessung;
Diabetesschulung. Diagnostik und Therapie
samtlicher Erkr